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Arvato Systems unterstiitzt als international agierender IT-Spezialist namhafte Unternehmen bei der Digitalen
Transformation. Ausgepragtes Branchen-Know-how, hohes technisches Verstandnis und ein klarer Fokus auf
Kundenbedurfnisse zeichnen uns aus. Im Team entwickeln wir innovative IT-Losungen, bringen unsere Kunden in die
Cloud, integrieren digitale Prozesse und iibernehmen den Betrieb sowie die Betreuung von IT-Systemen. Wir machen
die digitale Welt einfacher, effizienter und sicherer und unsere Kunden erfolgreicher.

Sei dabei, wenn Deutschland digital wird: Du bist begeistert von neuen Technologien und willst dazu beitragen, eine
Souverane Cloud fur die deutsche Verwaltung zu schaffen, die auf Microsoft Azure und Office 365 basiert. Hier kannst
du an der Spitze der technologischen Innovation mitwirken und eine wichtige Rolle in der Zukunft der digitalen
Infrastruktur Deutschlands ibernehmen. SchliefSe dich dem Team fiir unser neues Operations Center in Leipzig an!

(Junior) Cloud Operation Specialist (w/m/d)

¢ Einstiegsstelle
e FEinsatzort: Sachsen

e Berufsfeld: IT & Telekommunikation
[ )

e Bewerbungsfrist: 24.04.2025

Ihr Aufgabengebiet

« Welche Aufgaben erwarten dich

o Als Teil des Starter-Teams erhaltst Du exklusive Onboarding-Trainings - aus 1. Hand direkt von Microsoft
Expert:innen

o Du unterstutzt beim Neuaufbau und der Inbetriebnahme unser Cloud Plattform mit Hyperscaler-Technologie
fur Deutschland

o Du steuerst und iiberwachst unsere Azure Plattform und stellst im Team und in direkter Zusammenarbeit mit
Microsoft den reibungslosen Betrieb sicher

o Du wendest Microsoft Betriebsprozeduren auf der Plattform an und erhaltst exklusiven Zugriff auf
Troubleshooting Guides als auch Run-/Playbooks

o Du lost Fehler und Storungen und unterstutzt bei der Ursachenanalyse zur Identifikation und Losung von
Grundproblemen

o Du spielst neuste Cloud Funktionen und -Services auf Plattform-Ebene ein und erhaltst dazu eine
umfangreiche Spezial-Weiterbildung
o Du wirkst bei der Entwicklung von Best Practices und Strategien mit

Unsere Mitarbeiter profitieren von

e Finanzielle Benefits

e Verpflegung

Ihr Profil
e Berufsabschluss
Qualifikationen:
Wen wir uns wunschen

e Du hast eine Ausbildung zum/zur Fachinformatiker:in erfolgreich abgeschlossen oder bei der Arbeit
vergleichbare Kenntnisse erworben
¢ Du hast erste Erfahrungen im Betrieb von Anwendungen und / oder Infrastruktur Diensten
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¢ Du hast Erfahrungen im Incident Management von Anwendungen und in der Installation von
Softwareanderungen

e Du verfiigst iiber ein Grundverstandnis von TCP/IP und allgemeiner (Netz-)Konnektivitat

¢ Du hast sehr gute analytische Fahigkeiten

¢ Grundkenntnisse und erste Erfahrungen vom Anwendungsbetrieb in der Cloud sind von Vorteil (vorzugsweise
Microsoft Azure)

¢ Du bringst erste Kenntnisse im Umgang mit Sicherheitskonzepten (z.B. Firewall, Spam, Virenscanning,
Intrusion Detection, Patching), PowerShell und Unternehmensdiensten mit

Auch wenn du nicht alle unsere Winsche erfillst, zogere nicht, dich bei uns zu bewerben,
denn WEITERENTWICKLUNG unserer Mitarbeitenden wird bei uns grogeschrieben und eréffnet dir in unserem
Unternehmen vielfaltige Moglichkeiten.

Kontakt

¢ Interessiert? Dann bewirb dich Uiber unser Online-Bewerbungsformular mit deinem Lebenslauf und deiner
Gehaltsvorstellung. Wir wollen ein fairer und inklusiver Arbeitgeber sein. Wir schatzen die unterschiedlichen
Perspektiven, die eine vielfaltige Belegschaft einbringt. Daher suchen wir aktiv nach Menschen, die unser
Unternehmen durch ihre Identitat, ihren Hintergrund und ihre personlichen Erfahrungen bereichern, mit oder
ohne Behinderung.

e Bewerbungen bitte an: lara.steinhoefer@bertelsmann.de
Anschrift
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